
Asiakas ottaa
yhteyttä

yhteinen kieli
löytyy

tulkki ok

Haluaako
virallisesti hakea
apua

Kyllä

Ohjataan
autamisjärjestel-
män piiriin

Ei yhteistä kieltä

Ei suostu
tulkkaukseen

Ei

Haluaa miettiä
vielä

Tarvittaessa
järjestetään
rauhallisen ja
turvallisen paikan

Kohdataan
epäilyttävä tapaus

haluaa yhteyttä

Ei halua enää
yhteyttä

Kirjallinen
materiaali viikon
sisällä

Jatketaan yhteyttä
autettavan ehdoilla

ei halua yhteyttä

Konsultoidaan
poliisi (aina pappi)


